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Warunki sprzedazy — ANCA, GmbH
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1. Definicje

W tresci niniejszych Warunkoéw sprzedazy ,Spotka” oznacza firme ANCA GmbH, a ,Klient” —
dowolna firme lub osobe fizyczng, ktérej firma ANCA dostarcza towary lub dla ktorej swiadczy
ustugi.

2. Postanowienia ogdlne

Niniejsze warunki sprzedazy majg automatyczne zastosowanie do wszelkich uméw miedzy Spotka
a Klientem dotyczacych dostawy towardw lub $wiadczenia ustug i majg pierwszenstwo przed
innymi ustnymi lub pisemnymi postanowieniami dotyczgacymi zamodwien lub potwierdzen badz
innymi ustnymi lub pisemnymi informacjami, niezaleznie od tego, czy warunki tam zawarte
stanowig inaczej; wszelkie inne warunki nie stanowig czesci umowy miedzy Spotka a Klientem.

3. Oferty

O ile nie okreslono w sposdb wyrazny inaczej, wszelkie oferty zachowujg waznosc¢ przez
dziewiecdziesigt (90) dni od daty ich wystawienia.

4. Ceny

Ceny zawarte w indywidualnych ofertach lub propozycjach sporzadzonych na pismie podlegajg
podatkowi od sprzedazy oraz innym podatkom obowigzujgcym w momencie dostawy. Ceny
podlegajg warunkom FOB Spédtka. Spotka zastrzega sobie prawo do zmiany cen bez wczesniejszego
powiadomienia.

5. Warunki ptatnosci

O ile nie okreslono w sposdb wyrazny inaczej, standardowe warunki ptatnosci Spétki sq
nastepujace:

20% do zaptaty po otrzymaniu zamoéwienia zakupu Klienta,

70% do zaptaty po odbiorze maszyny w zaktadzie Spotki,

10% do zaptaty po dostarczeniu i odbiorze w zaktadzie Klienta.

Wszelkie kwoty nie zaptacone Spotce w terminie powodujg naliczenie kosztéw manipulacyjnych w
wysokosci 1,5% miesiecznie w zakresie dozwolonym przepisami prawa, a w innych przypadkach
w wysokosci najwyzszej dozwolonej przez prawo stawki okreslonej w pisemnej umowie. Jesli
niniejsza umowa zezwala na uzycie akredytywy lub jej wymaga, akredytywa musi by¢ zbywalna,
nieodwotalna i zatwierdzona przez bank Spétki w Niemczech, akceptowalna przez Spoétke, ptatna
w ratach i wymaga sptaty natychmiast po przestaniu przez Spétke faktury i listu przewozowego.
Klient pokrywa wszelkie koszty zwigzane z wydaniem akredytywy.

6. Prawo wilasnosci do towarow

Klient niniejszym uznaje, ze tytut i prawo wtasnosci do towardéw dostarczonych przez Spoétke oraz
prawo do ich posiadania nie przechodzi na niego ze Spoétki do momentu dokonania przez Klienta
wszelkich okreslonych wczesniej optat w gotowce.

7. Dostawa

Wszelkie proponowane daty dostawy sg jedynie orientacyjne i mogg ulec zmianie z powoddw
niezaleznych od Spoétki. W zadnym wypadku Spoétka nie ponosi odpowiedzialnosci za straty
zamowionych urzadzen ani za jakiekolwiek szkody bezposrednie lub wynikowe zwigzane z
opo6znieniami w dostawie.

8. Wysytka
Spotka nie jest odpowiedzialna za przedpfate za transport ani ubezpieczenie urzadzen. Na zyczenie
Klienta Spdtka moze udzieli¢c pomocy w wyborze odpowiedniej firmy przewozowej.



9. Ubezpieczenie

Odpowiedzialno$¢ Spotki za straty lub szkody w zamdwionych towarach ograniczona jest do
wypadkéw, ktére zdarzyty sie przed ich dostawg do przewoznika w punkcie FOB okreslonego w
potwierdzeniu zamdwienia Klienta. Wszelkie dalsze szkody lub straty w towarach stanowig ryzyko
Klienta.

10. Montaz

Przed dostarczeniem towarow do Klienta Spétka dostarczy Klientowi pisemne instrukcje montazu.
Przygotowanie miejsca montazu w zakresie podioza, podiaczen oraz pozostatych elementow
infrastruktury nalezy do obowigzkéw Klienta. Konsekwencjg niezapewnienia odpowiedniego
miejsca montazu lub podtgczenia z zamdwionym urzadzeniem w dniu wyraznie ustalonym miedzy
Spotkg a Klientem jest petna zaptata za towar bez jego odbioru w zaktadzie Klienta.

11. Kontrola

Wszelkie rysunki, dane techniczne, dokumentacje techniczng, prdbki, prototypy i towary uznaje
sie za zatwierdzone i/lub przyjete przez Klienta, jezeli Klient nie przedstawi pisemnego sprzeciwu
i/lub odmowy w ciqgu siedmiu (7) dni od otrzymania urzadzenia lub w innym uzasadnionym
czasie okreslonym przez Spotke. W ciggu siedmiu (7) dni od momentu otrzymania Klient powinien
sprawdzi¢ urzadzenie i przyjac je albo wnies¢ sprzeciw i/lub odmowe przyjecia.

W przypadku odmowy nalezy o tym poinformowac Spétke, tak aby informacja ta dotarta nie pdzniej
niz w terminie dziesieciu (10) dni od otrzymania urzadzenia przez Klienta. Niewykonanie tych
czynnosci jest tozsame z nieodwotalnym odbiorem urzadzenia przez Klienta. Wszelkie sprzeciwy
i/lub odmowy ze strony Klienta wymagajgq formy pisemnej z wyraznym wskazaniem wszystkich
wad i niezgodnosci, ktére stanowig podstawe Klienta do odmowy. Wszelkie wady i niezgodnosci,
ktdre nie zostang wskazane, sg wytaczone.

12. Gwarancja

Spétka udziela gwarancji tylko Klientowi, ze towary produkowane przez Spétke sg wolne od wad
materiatowych i wad wykonania przez 12 miesiecy od daty ich dostarczenia Klientowi lub przez
okres 2000 godzin ich dziatania, zaleznie ktére z nich nastapi wczesniej. Gwarancja nie obejmuje
wszelkich materiatow eksploatacyjnych, w tym miedzy innymi paséw, elementéw oswietlenia,
bezpiecznikow, filtréw, a takze elementéw podlegajacych normalnemu zuzyciu. Na czesci
zamienne Spoétka udziela Klientowi szesciomiesiecznej (6) gwarancji. Jezeli cze$¢ wymieniono w
ramach Standardowej gwarancji (w ciggu 12 miesiecy), gwarancja na te czes¢ wygasa razem ze
Standardowa gwarancjg. Gwarancja udzielona przez Spétke ma zastosowanie tylko w przypadku
gdy towary: (i) zostaty zmontowane i byly uzywane zgodnie z instrukcjami zapewnionymi przez
Spotke, o ile takie dostarczono; (ii) byty uzywane zgodnie z zasadami normalnego uzytkowania w
celach, do ktérych je zaprojektowano; (iii) nie byty uzywane w sposoéb niewtasciwy, niedbale ani nie
ulegty wypadkowi; oraz (iv) nie zostaty zmienione ani naprawione przez osoby inne niz zwigzane
ze Spotka w sposdb, ktéry, w opinii Spotki, niekorzystnie wptywa na stan lub dziatanie towaréw.

13. Przejecie odpowiedzialnosci i zobowigzanie do pokrycia strat

Klient niezwtocznie lub, w innym przypadku, w ciggu 30 dni informuje Spotke o wszelkich wypadkach
lub usterkach zwigzanych z towarami, ktére doprowadzity do uszkodzenia ciata lub zniszczenia
mienia, i zobowigzuje sie do peilnej wspotpracy ze Spoétka w celu zidentyfikowania przyczyny
takiego wypadku lub usterki. Jezeli Klient nie poinformuje Spotki i nie podejmie nig wspotpracy w
tym zakresie, Klient przejmuje od Spétki odpowiedzialno$¢ i pokrywa wydatki z tytutu wszelkich
skarg zwigzanych z takim wypadkiem lub usterka.



14. Oprogramowanie

Kopiowanie i udostepnianie oprogramowania osobom trzecim jest nielegalne. Kod zrodtowy
oprogramowania jest wtasnoscig intelektualng Spotki i nie mozna go sprzedawac ani udostepniac
osobie trzeciej. Wiele projektow geometrii wiertet podlega ochronie patentowej lub prawem
autorskim. Klient ponosi odpowiedzialnos$¢ za wszelkie naruszenia patentéw i prawa autorskiego
wiasciciela wynikajace z uzycia towardw i oprogramowania i pokrywa on szkody Spotki wynikajace
z tych naruszen.

15. Ograniczenie odpowiedzialnosci ze strony Spotki

Wadliwe lub niezgodne towary lub ich czesci podlegajg naprawie, wymianie lub modernizacji przez
Spotke bez naliczenia zadnych dodatkowych optat i wystane sg do Klienta, na warunkach FOB
zaktad Spétki, do ponownego montazu przez Klienta zgodnie z niniejszymi warunkami. Obowigzek
gwarancyjny Spotki jest ograniczony do naprawy lub wymiany w zakfadzie Spétki dowolnej czesci
towaru, ktérg Klient zwraca Spodtce w okresie gwarancyjnym i dokonuje przedptaty kosztow transportu,
a Spotka po sprawdzeniu decyduje, czy czesci te sg wadliwe badz niezgodne z wyrazng gwarancjag
zawartg w niniejszych warunkach sprzedazy. Zamiast naprawy lub wymiany, jezeli Spotka tak
zdecyduje, Spdtka moze po zwrocie takich urzadzen i stwierdzeniu ich niezgodnosci lub wady
zatrzymac towary i dokona¢ zwrotu pieniedzy w wysokoéci ceny zakupu. Srodki prawne Spétki sg
ograniczone (nawet w wypadku nieodpowiedniego wykonania zobowigzania gwarancyjnego
Spotki) wytacznie do tych przewidzianych w niniejszym punkcie. W zadnym wypadku Spétka nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikowe lub przypadkowe.

16. Wylaczenie odpowiedzialnosci

Wszelkie opisy, specyfikacje wysytki oraz ilustracje towardw znajdujace sie w katalogach, broszurach
i cennikach lub inne dostarczone przez Spotke podawane sg wytacznie w celach informacyjnych, a
Spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie btedy lub pominiecia w wymienionych materiatach
ani za zadne straty lub szkody powstate w wyniku polegania na nich.

17. Odstapienie od umowy

Kazde zamdwienie uwaza sie za nieodwotalng oferte zakupu i nie mozna od niego odstapic¢ po tym,
jak zostanie zatwierdzone przez Spotke. Wszelkie odchylenia od tej zasady wymagaja pisemnego
potwierdzenia Spétki, a zatwierdzone odstgpienie uwaza sie za szkode dla Spotki w wymiarze,
miedzy innymi, kwoty nierefundowanego depozytu, do ktérego zatrzymania Sprzedawca jest
upowazniony. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie optaty obejmujace, miedzy innymi,
wszelkie dodatkowe optaty, ktére moga wynikac z odstgpienia od umowy.

18. Sita wyzsza

Nie przyjmuje sie odpowiedzialnosci za niewykonanie zaméwienia lub jego opdznienie w sytuacji,
gdy jest to w catosci lub czesciowo opdznione, utrudnione lub uniemozliwione przez wszelkie
okolicznosci, nad ktérymi Spdtka nie ma bezposredniej kontroli, obejmujace, miedzy innymi,
pozar, powoddz, wypadek, wojne, brak materiatdw lub sity roboczej, opdznienia w transporcie oraz
zgodnos¢ ze wszelkimi rozporzgadzeniami lub nakazami rzadowymi lub innego organu wiadzy
publicznej lub jakiekolwiek zdarzenie sity wyzszej.

19. Prawo wiasciwe
Prawem witasciwym dla niniejszych warunkow sprzedazy i dostawy towardw oraz $wiadczenia
ustug przez Spétke na niniejszych warunkach jest prawo niemieckie.

20. Ochrona

Niezwykle istotne jest, aby dane osobowe z Unii Europejskiej byty zabezpieczone, jak réwniez by
utrzymana zostata ich prywatnosé. Konieczne jest przestrzeganie Ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych Unii Europejskiej. Prosimy o zapoznanie sie ze strong https://www.anca.com/
About-ANCA/Privacy-Policy





